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Wstep

Pierwszy petny rok kalendarzowy funkcjonowania, rekord frekwencyjny, poparty
bardzo dobrg oceng naszych dziatan, reagowanie na potrzeby odbiorcéw i zmieniajgce sie
otoczenie i wysoka pozycja w Europie — tak krotko mozna podsumowac¢ dziatalnos¢ instytuciji
kultury Centrum Nauki Kopernik (dalej rowniez: Kopernik) w 2012 roku.

Centrum Nauki Kopernik zostato otwarte w listopadzie 2010 roku. Uruchomilismy
wtedy pie¢ z szedciu galerii ekspozycji statej. W 2011 roku udostepnialiSmy kolejno
pozostate elementy naszej oferty zwigzanej z infrastrukturg budynku: wystawe
RE: generacja, planetarium, laboratoria i sgsiadujacy z siedzibg Park Odkrywcow.
W 2012 roku Kopernik dziatal juz w petnym wymiarze i z jego oferty (wszystkich
dziatan fagcznie — zaréowno w budynku, jak i poza nim) skorzystato 1 305 738 osob. Jest
to o ponad sto tysiecy wiecej niz w roku poprzednim. Ponad 90 procent odwiedzajacych
nas bylo bardzo zadowolonych z wizyty. Duzg popularnoscig cieszyty sie programy
komunikacji naukowej, np. cykl poswiecony biotechnologii — Projekt GENESIS.
W odpowiedzi na zainteresowanie nauczycieli tworzyliSmy nowe dziatania edukacyjne. Udato
nam sie znacznie rozbudowacé¢ koordynowany przez nas program sieci Klubéw Mtodych
Odkrywcow. Liczba klubow wzrosta ze 125 do 186 klubow w Polsce i dodatkowo kilku
w Gruzji, Ros;ji i na Biatorusi. W ten sposadb, jak réwniez przez wsparcie organizacji piknikéw
naukowych w Gruzji i w Chorwacji wptywalismy na rozwdj polskich idei edukacyjnych
za granicg. Obecnos¢ Kopernika na arenie miedzynarodowej byta takze wyraznie widoczna
w dziatalnosci organizacji zajmujgcych sie komunikacjg naukowg. Dyrektor Centrum Nauki
Kopernik, Robert Firmhofer petnit role prezesa zarzgdu Europejskiej Sieci Centrow i Muzedw
Nauki ECSITE i reprezentowat Europe w komitecie programowym (International Program
Committee) Swiatowego Szczytu Centréow Nauki w 2014 roku. Reprezentowat $rodowisko
centréw nauki i samego Kopernika podczas licznych spotkan i konferencji w Polsce (m.in.
na Kongresie Obywatelskim i miedzynarodowej konferencji ,More Europe” w Warszawie oraz
na Forum Nowej Nauki. Nauka 2.0 w Krakowie) i na Swiecie (np. podczas Science
& Creativity Annual Conference w Seulu i 6. Swiatowego Szczytu Centrow Nauki w RPA).
Dodatkowo Kopernik, a doktadniej — Centrum Konferencyjne Kopernik, byt w 2012 roku
miejscem waznych zdarzen politycznych, gospodarczych, naukowych, technologicznych
i spotecznych, m.in. Forum Gospodarczego Polska — Francja (z wizytg prezydenta Francji,
Francois Hollande’a), Kongresu Innowacyjnej Gospodarki, inauguracji programu Polsko-
Norweskiej Wspotpracy Badawczej, uroczystej wymiany umowy miedzy Rzadem RP
i Europejskg Agencjg Kosmiczng (ESA) w sprawie przystgpienia Polski do ESA, targéw CSR
i spotkania z udziatem rektoréw uczelni chifAskich i polskich oraz przedstawicieli Swiata nauki.

Zakres powyzszych dziatan pokazuje, ze w funkcjonowaniu Kopernika nie ma miejsca

na rutyne i bezkrytyczne powtarzanie wypracowanych schematéw. Chcemy sie rozwijaé,
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reagowac na zmiany i je przewidywaé. Jednym z kluczowych wyzwan na najblizsze lata jest
przygotowanie nowych wystaw, ktére pozwolg podtrzymaé zainteresowanie naszg ofertg
wsrod zwiedzajgcych. Juz w 2012 roku pracowalismy nad koncepcjg nowej ekspozycii.
Whnikliwie obserwowaliSmy odbiorcow dziatan Kopernika, tak by w realizacji naszej misji
uwzglednia¢ rowniez ich potrzeby, by tworzyé miejsce dialogu, dyskusji i aktywnosci. Takag
wizje Kopernika opisalismy w zaktualizowanym w 2012 roku planie strategicznym na lata
2013-2015 i sformutowanej na nowo misji instytucji: ,Naszg misjg jest zachecanie do
osobistego zaangazowania w poznanie i zrozumienie Swiata oraz do wziecia
odpowiedzialnosci za zmiany zachodzgce wokét nas”.

Wsparciem instytucjonalnym tego rodzaju nowych dziatan byta dla nas w 2012 roku
Rada Programowa Centrum Nauki Kopernik, z ktérg konsultowaliSmy planowane zmiany
i projekty.

Podobnie jak w poprzednich latach innowacyjna dziatalnos¢ Kopernika w 2012 roku
zostata doceniona kilkoma nagrodami: Krzyz Oficerski Orderu Odrodzenia Polski dla
dyrektora Roberta Firmhofera ,za wybitne zastugi w dziatalnosci na rzecz popularyzacji nauki
w Polsce i na swiecie, za wspieranie miedzynarodowej wspdtpracy naukowej’; Nagroda
Rodzicéw dla Warsztatéow familijnych w konkursie na najbardziej rozwojowg inicjatywe dla
dzieci Stoneczniki 2012, organizowanym przez portal internetowy ,Czas Dzieci”; tytut
Przyjaciela Szkoty 2012 przyznawany przez Ministerstwo Edukacji Narodowej i tygodnik
,Gtos Nauczycielski”; tytut miejsca przyjaznego dzieciom i rodzicom, przyznawany przez
Fundacje MaMa w akcji ,O Mamma mia! Tu wodzkiem nie wjade”. Budynek Kopernika
otrzymat tytut Top Inwestycji Komunalnej 2012 (plebiscyt serwisu Portalsamorzadowy.pl oraz
Grupy PTWP, organizatora Europejskiego Kongresu Gospodarczego w Katowicach)
i Nagrode Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego za najlepszy obiekt dla celéw kultury
(Il edycja konkursu ,Zycie w architekturze” na najciekawsze polskie realizacje z lat 2000-
2012). Minister Bohdan Zdrojewski w 2012 roku wymieniat Kopernika jako jedng z pieciu
najwiekszych inwestycji infrastrukturalnych w kulture.

Dalszy cigg niniejszego sprawozdania podzielony jest na dwa rozdziaty: ,Dziatania
i odbiorcy” i ,Procesy wewnetrzne, ksztatcenie i rozwdj”. Nawigzujg one do perspektyw
ogladu dziatalnosci Centrum Nauki Kopernik, zaczerpnigetych ze stosowanej przez nas
metodyki planowania strategicznego, zwanej ,zrownowazong kartg wynikéw” (balanced
scorecard). W planowaniu strategicznym sg to: ,Odbiorcy”’, ,Procesy wewnetrzne”,
,Ksztatcenie i rozw¢j” i ,Finanse”. Ostatnia perspektywa dotyczgca finanséw szczego6towo

opisana zostata w drugiej czesci dokumentu — sprawozdaniu finansowym za rok 2012.



Dzialania i ich odbiorcy

Podczas realizacji dziatan zawsze pamietamy o ich odbiorcach. To oni sg
najwazniejsi. Aby ich pozna¢, zbieramy dane demograficzne o gosciach Kopernika.
Prowadzimy rowniez ewaluacje wystaw, pokazéw i wiekszosci wydarzen. Dzieki temu
zdobywamy wiedze o tym, jak oceniane sg nasze dziatania i jak odnajduje sie w nich

publicznosé¢. Pozwala to ulepszac i dostosowywaé oferte do potrzeb odbiorcow.

I.1. Dziatania state

Podstawowa dziatalno$¢ Centrum Nauki Kopernik stuzy wypetnianiu misji zachecania
do osobistego zaangazowania w poznanie i zrozumienie swiata. Ta stata aktywnos¢ w 2012
roku polegata na udostepnianiu odbiorcom wystaw statych, ekspozycji czasowej, planetarium
Niebo Kopernika, laboratoriow i pracowni oraz Parku Odkrywcéw. Obejmowata rowniez
wyjazdy wystawy Eksperymentuj!, Warsztaty familijne i pokazy Kopernik na kétkach dla osob
oczekujgcych w kolejce do wejscia.

W 2012 roku wystawy Centrum Nauki Kopernik fgcznie przyjety 904 664
zwiedzajgcych, z czego 162 536 zobaczyto spektakl w Teatrze robotycznym. Planetarium
Niebo Kopernika odwiedzito 221 144 widzéw, w zajeciach laboratoryjnych wzieto udziat
17 934 uczestnikow. Wystawe Eksperymentuj! zobaczyto 28 880 osbéb, a z Warsztatéw

familijnych skorzystato 4895 dzieci i dorostych.

Przez caty rok prowadzilismy badanie satysfakcji odwiedzajgcych, ktérego wyniki
pozwalajg rowniez pozna¢ strukture demograficzng naszych gosci. Ankieterzy przepytali
2350 zwiedzajgcych wystawy i 823 widzow planetarium. W obydwu wypadkach wywiady
przeprowadzono z osobami w wieku co najmniej 15 lat.

Wsréd przebadanych gosci przewazaty kobiety. Dwie trzecie zwiedzajgcych wystawy
i trzy czwarte widzéw planetarium legitymowato sie wyzszym wyksztatceniem. W stosunku
do 2011 roku dwukrotnie wzrosta liczba senioréw (56 lat i wiecej), ktérzy zobaczyli naszg
ekspozycje.

Okoto jedna trzecia zwiedzajgcych wystawy (34,9 procent) i ponad dwie pigte widzow
planetarium (43,7 procent) pochodzito z Warszawy, a prawie potowa z wojewodztw innych
niz mazowieckie. Okoto potowa wszystkich badanych gosci przyjechata z duzych miast,
liczacych ponad p6t miliona mieszkancéw.

Zaréwno wystawy, jak i planetarium najczesciej odwiedzano z dzieémi i pozostatymi
cztonkami rodziny. W 2012 roku odnotowano wyrazny wzrost odsetka odwiedzin z grupg
zorganizowang. Do planetarium prawie jedna trzecia widzow przyszia ze znajomymi, druga

podobna grupa — z dzieémi i trzecia — jako cztonek wycieczki.



Goscie byli wysoce usatysfakcjonowani wizytg w galeriach i w planetarium.
96,9 procent ankietowanych odwiedzajgcych wystawy i 98,1 procent widzéw Nieba
Kopernika odpowiedziato pozytywnie na pytanie ,Czy sg ogolnie Panstwo zadowoleni
Z wizyty?”. Pozytywnie oceniano prace animatorow, prezenterdw i kasjerow, czystos¢ wnetrz
oraz zrozumiatos¢ opiséw i instrukcji przy eksponatach.

Wszystkie galerie postrzegane byly jako ciekawe. Najwyzej oceniano galerie Swiat
w ruchu i Bzzz!. Wiekszos¢ ankietowanych (57,7 % gosci wystaw i 66,6 procent widzow

planetarium) zadeklarowata wzrost zainteresowania naukg po wizycie w Centrum.
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I.1.A. Udostepnianie wystaw

Celem udostepniania ekspozyciji jest inspirowanie do odkrywania i zrozumienia $wiata

przez samodzielne doswiadczenia. W 2012 roku udato sie to realizowaé, o czym swiadczy

sukces frekwencyjny i prezentowane powyzej wyniki badania satysfakcji zwiedzajgcych.

W 2012 roku wystawy Centrum Nauki Kopernik odwiedzito trzy razy wiecej osob niz

zaplanowano na podstawie doswiadczeh zagranicznych centrow nauki. Tak wysoka

frekwencja powoduje szybkie zuzycie interaktywnych eksponatéw, ktérych trwatos¢ byta
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przewidziana na 5-7 lat dziatania. Urzadzenia trzeba zbudowa¢ od nowa lub czes¢ z nich
udoskonali¢, a czes¢ zastgpic nowymi eksponatami. W 2012 roku przeprowadziliSmy
ewaluacje istniejgcych galerii, aby w przysztosci zminimalizowa¢ btedy merytoryczne
i techniczne. Specjalnie powotany zespot rozpoczgt prace koncepcyjne nad modernizacjg
wystawy. Niezaleznie od tego eksponaty byty doskonalone i naprawiane. Wystawienie
urzgdzen na interakcje ze zwiedzajgcymi skutkuje ich duzg awaryjnoscig. W 2012 roku dzieki
sprawnemu serwisowi stale dziatato 96 procent eksponatéw (w 2011 roku — 95 procent).

Atrakcyjnym dopetnieniem ekspozycji statej byta otwarta w pazdzierniku wystawa
czasowa Wszystko gra. Ekspozycja przybliza fizyke dzwieku i tajniki dziatania stuchu
cztowieka. Bedzie prezentowana do potowy marca 2013 roku.

Dodatkowym uzupetnieniem pobytu na wystawach w Koperniku byty w 2012 roku
prowadzone przez animatoréw przystepne w odbiorze, angazujgce i pouczajgce naukowe
pokazy sceniczne, np. ,Tajniki aerodynamiki” i miniwarsztaty na terenie galerii, powigzane
Z nimi tematycznie (krzesanie ognia w Korzeniach cywilizacji, budowanie ogniw Volty

w Swiecie w ruchu).

I.1.B. Pokazy w planetarium Niebo Kopernika

Planetarium za pomocg pokazéw ma budzi¢ ciekawosc i emocje, zwraca¢ uwage na
rozwéj nauki, przekazywa¢ wiedze, ale réwniez dostarcza¢ wrazenia artystyczne
i rozrywke. W 2012 roku oferta planetarium spotkata sie z bardzo pozytywnym odbiorem
widzéw. Niebo Kopernika odwiedzito 221 144 widzow.

W czerwcu odbyta sie premiera pokazéw w systemie 3D stereo, w tym pokazu na
zywo ,Trzeci wymiar zycia”, stworzonego przez studio Nieba Kopernika. Trojwymiarowy
obraz wszechdwiata jest bardziej zblizony do rzeczywistego, angazujacy i skutecznie
przekazujgcy wiedze. Ponadto w 2012 roku do programu wprowadzilismy dwa nowe filmy
oraz nowe odstony pokazu na zywo ,Niebo nad Warszawg”. Dzieci zywiotowo reagowaty na
przygotowane przez zespot planetarium letni i zimowy pokaz ,Zajgc Franek i gwiezdna
przygoda”. Letnia odstona tej barwnej opowiesci zostata nominowana do nagrody
w konkursie na najbardziej rozwojowg inicjatywe dla dzieci Stoneczniki 2012,
organizowanym przez portal internetowy Czas Dzieci.

Poza nowymi pokazami wprowadzonymi do programu w tym roku studio Nieba
Kopernika intensywnie pracowato nad przygotowaniem pokazow laserowych i produkcjg
wiasnego filmu, ktérych premiere zaplanowano na 2013 rok.

Niebo Kopernika razem z sgsiadujgcym z nim Parkiem Odkrywcow byty w 2012 roku
miejscem kilku pokazéw specjalnych i obserwacji nieba zwigzanych z aktualnymi zjawiskami
astronomicznymi lub podbojem kosmosu (np. ladowanie tazika Curiosity na Marsie). Takie

wydarzenia nie tylko propagowaty wiedze, lecz takze budowaty nawet kilkusetosobowa

12



(oczekiwanie na Tranzyt Wenus 6 czerwca ok. godz. 4 rano) spotecznosc¢ ludzi ciekawych,

ktorych fgczy chec odkrywania otaczajgcego ich swiata.

I.1.C. Zajecia w laboratoriach i pracowni

Centrum Nauki Kopernik postuguje sie doswiadczeniem jako metodg uczenia
i uczenia sie. Uczestnicy zaje¢ w laboratoriach chemicznym, fizycznym i biologicznym oraz
pracowni robotycznej w kilkuosobowych zespotach przeprowadzajg eksperymenty naukowe.
Dzieki temu mogg lepiej zrozumieé przyrode i technike, zapoznac sie z praca laboratoryjna,
rozbudzi¢ swoje zainteresowania i kreatywnos¢, a takze nauczy¢ sie wspétpracy. Zajecia sg
uzupetnieniem edukacji podrecznikowej dla szkét pozbawionych pracowni. W weekendy
z oferty laboratoriow skorzysta¢ mogg indywidualni zwiedzajgcy, co najmniej trzynastoletni.
W 2012 roku powstaty nowe scenariusze zaje¢ pokazujgcych obecnos¢ nauki w naszym
najblizszym otoczeniu. Cze$¢ z nich prezentowana byta podczas plenerowych
weekendowych zaje¢ w trakcie Lata w Parku Odkrywcow.

W zajeciach laboratoryjnych w 2012 roku wzieto udziat 17 934 oséb.

I.1.D. Dziatania w Parku Odkrywcow

Ogodlnodostepny, tematycznie zagospodarowany Park Odkrywcow stat sie dla
warszawiakow miejscem spotkan, relaksu, uczestnictwa w kulturze. W organizowanych tu
wydarzeniach — Kinie Letnim podczas Lata w Parku Odkrywcow, Festiwalu Przemiany
i spektaklu baletowym ,Tranzyt Wenus” — nauka spotykata sie ze sztukami wizualnymi
i sztukg nowych mediow. Dzieki takiej dziatalnosci o charakterze miastotwérczym Kopernik
przenosit aktywnos¢ poza mury swojego budynku i prébowato dotrze¢ do osdb niekoniecznie
zainteresowanych naukg i edukacjg. Odbiorcami tych dziatan byta bardzo réznorodna
publicznos¢: dorosli i dzieci; mtodzi aktywnie uczestniczacy w zyciu kulturalnym miasta, ale
i przypadkowi przechodnie; mitosnicy fotografii i kina oraz entuzjasci astronomii.

W lipcu 2012 roku wernisazem wystawy fotograficznej grupy Sputnik Photos ,Miejsca
odlegte” zainaugurowat dziatalno$¢ Pawilon 512. To zbudowana z gliny i betonu
architektonicznego galeria plenerowa o nowatorskiej architekturze. Wystawa ,Miejsca
odlegte” byta jednym z elementow zorganizowanego w lipcu i sierpniu Lata w Parku
Odkrywcoéw. Program Lata obejmowat réwniez cotygodniowe seanse kina plenerowego
~Smutek tropikow”, poprzedzone spotkaniami i dyskusjami ze specjalistami w dziedzinie
antropologii kulturowej i etnologii. Dodatkowo w weekendy w parku zorganizowano
wypozyczalnie gier plenerowych, ksigzek i lezakow. Odbywaty sie tam zajecia sportowe
i warsztaty rysunku. Przez dwa letnie miesigce w tych aktywnosciach uczestniczyto okoto
2500 os6b.
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I.1.E. Dziatania zewnetrzne, Warsztaty familijne i pokazy

Interaktywna wystawa objazdowa Eksperymentuj! w 2012 roku udostepniana byta
wraz z dodatkowymi atrakcjami — miniwarsztatami i pokazami. Wyjezdzata 35 razy — do
szkét, odrodkow kultury, na wydarzenia popularyzujgce nauke, ale takze jako atrakcja imprez
firmowych. Skorzystato z niej 28 880 os6b. W 2012 roku rozpoczely sie prace nad
przygotowaniem nowej wystawy, ktora zastgpi wyeksploatowang po ponad szesciu latach
uzytkowania ekspozycje Eksperymentuj!. Dzieki temu Kopernik bedzie mogt kontynuowaé
realizacje misji poza wtasng siedzibg, w szkotach, na festiwalach, piknikach naukowych na
terenie catej Polski. Pozwoli to takze pozyskiwac przychody, ktére mogg byc¢ reinwestowane
w nowe eksponaty.

Warsztaty familijine nalezg do naszej statej oferty. Przeznaczone sg dla dzieci
w wieku od pieciu do osmiu lat wraz z opiekunami. Rozbudzajg ciekawos¢, odpowiadajg na
wazne pytania naukowe i techniczne, inspirujg do samodzielnych poszukiwan i proponujg
ciekawg forme wspdlnego spedzania czasu w gronie rodziny. W 2012 roku
w 200 warsztatach na szes¢ tematow, m.in. ,Gdzie ukrywa sie matematyka?” i ,Dlaczego
ptaczemy przy obieraniu cebuli?” wzieto udziat 4895 dzieci i dorostych.

Pokazy Kopernik na kétkach sg uzupetnieniem wystaw Centrum Nauki Kopernik.
Mobilne stoiska pokazowe obstugiwane przez animatoréw w 2012 roku uzywane byty do
pozytecznego poznawczo uprzyjemnienia dzieciom czasu oczekiwania w kolejce na wejscie

na wystawy, a takze jako uzupetniajgca atrakcja w budynku.

|.2. Dziatania zmienne

Centrum Nauki Kopernik stale doskonali realizowane przez siebie programy
i wystawy, rozbudowuje oferte i stara sie pozyskiwa¢ nowe grupy odbiorcow. W 2012 roku
Kopernik zrealizowat wiele dziatan z dziedziny edukacji i komunikacji naukowej, w tym
projekty podkreslajgce role nauki w kulturze i spofeczenstwie. Wiele programow powstato
w ramach wspotpracy z partnerami polskimi i miedzynarodowymi. Niektore dziatania
realizowane byly wspdlnie ze sponsorami. Nasi partnerzy biznesowi wspotprace
z Kopernikiem traktowali jako istotny element strategii wizerunkowej. Duzg atrakcje stanowita
nasza oferta komercyjna, m.in. wynajem przestrzeni budynku i centrum konferencyjnego.
Srodki finansowe pozyskane z takich ustug przeznaczane byly na dziatalno$é programowa.

Jako instytucja publiczna dbaliSmy o to, by nasza oferta byta dostepna dla osdb
w trudnej sytuacji spoteczno-ekonomicznej — z programu bezptatnych wejs¢ w 2012 roku
skorzystato 3550 oséb.

Dziatania programowe Kopernika, tak jak w latach ubiegtych, byty poddawane
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biezgcej ewaluacji.
Ponizej prezentujemy wybrane linie programowe realizowane w 2012 roku,

adresowane do réznych grup odbiorcéw i wypetniajgce cele strategiczne.

I.2.A. Dziatania prezentujgce wspolczesng nauke, podejmujace trudne,
niejednoznaczne tematy, inicjujgce spoteczna debate na temat nauki

Kopernik prowadzi angazujgce uczestnikbw dziatania poswiecone osiggnieciom
wspotczesnej nauki i techniki. Nie unika przy tym kontrowersyjnych, trudnych tematow.
Za pomocg nowych eksponatéw, dziatan w laboratoriach i w planetarium, wyktadoéw i debat
z aktywnym udziatem publicznosci chcemy wyjasniaé, czym jest nauka, w jaki sposob
prowadzone sg badania, jak wykorzystywane sg ich wyniki, jakie majg lub mogg miec
znaczenie w naszym zyciu. Zachecamy do wymiany pogladéw, probujemy dowiedzie¢ sie,
jaka jest wiedza spoteczna na dany temat. Wskazujemy niejednoznacznosci i obszary
watpliwosci, by wyjasniac je przez rézne formy dziatan i rozmawiaé o potencjalnych skutkach
i zagrozeniach. Przyktadem takiego dziatania byt realizowany w pierwszej potowie 2012 roku
kilkumiesieczny cykl imprez poswieconych biotechnologii, Projekt GENesis. Te wydarzenia
byly skierowane do réznych grup odbiorcéw: od matych dzieci (warsztaty ,Owca w wielkim
miescie” dla dzieci w wieku 1,5-3 lat), przez licealistow (spotkanie z prof. Keithem
Campbellem, ktéry sklonowat owce Dolly), po dorostych (zajecia laboratoryjne ,Stworz
genetycznie modyfikowang bakterie", debaty na temat GMO z udziatem specjalistow, wyktad
prof. Keitha Campbella i wystawa ,Surowe formy”, przedstawiajgca projekty bioart). Byly to
takze zajecia przeznaczone specjalnie dla nauczycieli nauk przyrodniczych szkot
gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych. W trakcie tych warsztatéw uczestnicy, samodzielnie
i pod opiekg treneréw, c¢wiczyli wykonywanie prostych i praktycznych doswiadczen
zawartych w zestawie ,Biotechnologia”.

Dodatkowo na nasze zlecenie TNS Pentor wykonat badanie iloSciowe na temat
spotecznej wiedzy i postrzegania GMO przez Polakéw. Badania zostaly przedstawione
podczas konferencji prasowej i spotkaly sie z szerokim odzewem w mediach (42 publikacje).
Podobnie zresztg jak wizyta prof. Keitha Campbella zaprocentowata 96 opublikowanymi
informacjami, w tym kilkunastoma pogtebionymi wywiadami. Dzieki temu liczba osob, do
ktorych dotarty zagadnienia poruszane w Projekcie GENesis, przerosta znacznie grupe

2440 bezposrednich uczestnikow wydarzen.

I.2.B. Dziatania wspierajace edukacje i angazujace w debate spoteczng o zmianach
w sposobie myslenia o celach szkoly i procesu nauczania
Szczegolng uwage poswiecamy nauczycielom i w ten sposéb wspieramy edukacje

formalng. W odpowiedzi na potrzeby aktywnych nauczycieli i edukatorow, spotykamy sie na
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konferencjach i warsztatach, na ktérych podpowiadamy, jak korzystaé z Kopernika
i wzmacniamy kompetencje i umiejetnosci pedagogow w zakresie doswiadczalnych metod
uczenia i uczenia sie. Sg to metody aktywizujgce ucznia, partnerskie, skoncentrowane
na rozwigzywaniu problemdéw, a nie tylko przekazywaniu wiedzy.

Najwiekszym i najwazniejszym tego rodzaju spotkaniem w 2012 roku byta
VI konferencja Pokaza¢ — Przekazac, ktora zgromadzita 223 uczestnikow, zaréwno
nauczycieli, jak i dodatkowo gosci — innowatorow edukacji, aktywnych reprezentantow
organizacji pozarzadowych zajmujgcych sie edukacjg. Uczestnicy wymieniali sie
doswiadczeniami, zapoznawali z dziataniami Kopernika i mieli okazje spotkaC sie
z wybitnymi naukowcami.

Ponadto w 2012 roku organizowaliSmy warsztaty metodyczne i merytoryczne
wykorzystujgce potencjat edukacyjny wystaw i eksponatéw oraz spotkania, ktorych
uczestnicy uczyli sie wykonywa¢ doswiadczenia z zestawdw edukacyjnych
wyprodukowanych przez Kopernika w ramach projektéw europejskich i wspétpracy z innymi
podmiotami, np. Ministerstwem Srodowiska i Biurem Edukacji Urzedu m.st. Warszawy
(zestaw ,Biotechnologia”, ,Lekcje Marii Sktodowskiej-Curie”).

To, ze tego rodzaju dziatania sg potrzebne i dobrze przyjmowane w srodowisku
nauczycielskim, potwierdzajg wyniki przeprowadzonych w 2012 roku badan ewaluacyjnych
Nauczycielskich Popotudni z Kopernikiem, podczas ktorych pedagodzy dzieki pomocy
animatorow przygotowywali sie do wizyty z uczniami w Centrum Nauki Kopernik.
Az 89 procent ankietowanych zadeklarowato che¢ udziatu w kolejnych spotkaniach.

Nauczyciele wyrazili zainteresowanie nie tylko poznaniem galerii Kopernika, ale takze
zwiekszeniem wiedzy z zakresu aktywnych metod nauczania — formut warsztatowych,
wykonywania pokazéw doswiadczen.

Wiekszos¢ nauczycieli — 83,6 procent badanych zadeklarowata, ze wykorzysta

zdobytg w Koperniku wiedze i umiejetnosci w swojej pracy zawodowe;.

Czy jest Pan(i) zainteresowana/y udziatem w kolejnych
spotkaniach z nauczycielami?

46.2%
50,0% 43'700 7
40,0%
30,0%
20,0%
10,0% 6,4%
2,3% 1,4%
0,0%
Zdecydowanie  Raczejtak  Anitak aninie Raczej nie  Zdecydowanie
tak nie
n=485
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Ktore z wymienionych form spotkan dla nauczycieli sg dla Pan(i)

interesujace?
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Jakiego przedmiotu Pan(i) naucza?
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W sumie z dziatan dla nauczycieli skorzystaty 2294 osoby, w tym z odbywajacych sie
w czwartki Nauczycielskich Popotudni z Kopernikiem — 641 pedagogow, z warsztatow

metodycznych i merytorycznych — 199 osaob.

Nauczyciele biorg réwniez udziat w warsztatach z metodyki Klubow Mtodego
Odkrywcy. Ten ogélnopolski program, ktérego Kopernik jest koordynatorem, stuzy
inspirowaniu, organizowaniu i wspieraniu lokalnych inicjatyw. Kluby powstajg gtdwnie przy
szkotach i przedszkolach. Dzieci i mtodziez pod opiekg opiekundw — nauczycieli, ale rowniez
treneréw i metodykéw z organizacji nieszkolnych — wykonujg eksperymenty i prowadza
badania naukowe. Zajecia o charakterze doswiadczalnym  skoncentrowane
na rozwigzywaniu problemoéw, zaciekawiajg, aktywizujg i uczg pracy zespotowej. Uczestnicy
uczg sie formutowac hipotezy i za pomocg doswiadczeh weryfikowa¢ je, uczg sie
poznawania i rozumienia Swiata przez stawianie wtasciwych pytan i sprawdzanie réznych
mozliwych odpowiedzi Klubowicze majg szanse zetkng¢ sie z tematami rzadko poruszanymi
w szkofach, np. nanotechnologig, zmianami klimatycznymi. Pomagajg w tym zestawy
do wykonywania doswiadczen, wykorzystywane przez nas réwniez w pracy z nauczycielami.
Opiekunowie klubéw biorg udziat w warsztatach, podczas ktérych zapoznajg sie z tym, jak
dany zestaw mozna wykorzystaé, i dostajg go na uzytek swojego klubu. W 2012 roku w tego
rodzaju warsztatach, zorganizowanych w Centrum Nauki Kopernik wzieto udziat 370 oséb,
a dodatkowe 192 osoby uczestniczyty w szkoleniach przygotowanych poza naszg siedzibg.

Dzieki warsztatom propagujacym metode Klubéw Miodych Odkrywcéw w 2012 roku
liczba klubow zwiekszyta sie ze 125 do 186.
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Kluby KMO w Polsce w pazdzierniku 2012 roku:

Istnienie ogdlnopolskiej sieci KMO stymuluje wspétprace miedzy klubami i wymiane
doswiadczen miedzy ich opiekunami. Realizuje sie ona za posrednictwem portalu
internetowego KMO oraz podczas festiwali klubow i spotkan organizowanych przy réznych
okazjach w Centrum Nauki Kopernik. W 2012 roku odbyly sie dwa takie spotkania: Festiwal
Mtodych Naukowcow i Forum KMO. W marcu zaprosiliSmy 120 przedstawicieli 40 klubow na
Festiwal Miodych Naukowcow — krajowy finat Konkursu Prac Mtodych Naukowcéw UE,
przygotowany przez Kopernika wspolnie z Krajowym Funduszem na Rzecz Dzieci i firma
Intel. Klubowicze mogli zapoznac sie z naukowymi osiggnieciami ich starszych kolegéw
i zainspirowaé sie perspektywg rozwoju naukowego. Dodatkowo wzieli udziat w zajeciach
laboratoryjnych. Opiekunowie klubow uczestniczyli w warsztatach na temat pracy z dzieémi
zdolnymi. Drugie spotkanie — Forum KMO odbylo sie w pazdzierniku i zgromadzito
82 opiekunow klubow z Polski i oSmiu z Biatorusi, Rosji oraz Gruzji. Go$¢mi specjalnymi byta
pietnastoosobowa grupa mtodych odkrywcow z gruzinskiego KMO. Uczestnicy wydarzenia
zwiedzili Kopernika, wzieli udziat w wykfadach i warsztatach i rozmawiali o codziennej pracy

w klubach, potrzebach oraz planach na przysztosé.
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I.2.C. Wspieranie srodowiska centréw nauki i innych rozwijajacych sie osrodkéw

w Polsce

Centrum Nauki Kopernik jako najwiekszy i najbardziej doswiadczony osrodek tego
rodzaju w Polsce organizuje konferencje integrujgce lokalne $rodowiska zajmujgce sie
podobng dziatalnoscig. Nasze zasoby i pozycja centralnie zlokalizowanej, dotowanej przez
skarb panstwa instytucji kultury, a takze oczekiwania innych osrodkow zobowigzujg
do dzielenia sie wiedzg i doswiadczeniami, prowadzenia dziatan integrujgcych. Kopernik
i jego wystawa stanowig punkt odniesienia dla nowo tworzonych osrodkow. Tworcy
powstajgcych centréw nauki i innych instytucji edukacyjnych, przedstawiciele samorzadow
lokalnych i uniwersytetow korzystajg z naszych konsultacji i nabyta w ten sposéb wiedza
pozwala im zaoszczedzi¢ wydatki na samodzielne zdobywanie tej wiedzy metodg préb
i bteddw. W 2012 roku poza konsultacjami, w marcu zorganizowaliSmy |V Konferencje
Interakcja — Integracja. Spotkanie to stuzy okresleniu roli spotecznej centréw nauki, wymianie
doswiadczeh i realizacji wspoélnych projektéw w dziedzinie nowoczesnej edukacji.
W konferencji wzieto udziat okoto 150 oséb z 31 miast i miasteczek Polski. Byli to
przedstawiciele dziatajgcych juz wystaw, osrodkéw w trakcie realizacji oraz projektow
budowy centrow nauki i planetariow. Reprezentowali instytucje kultury, organizacje
pozarzgdowe, uczelnie wyzsze, szkoty, firmy i samorzady lokalne. Uczestnicy wymieniali sie
doswiadczeniami m.in. na temat wspotpracy centrow nauki z nauczycielami, sponsorami
i mediami lokalnymi. Range konferencji podnidést udziat prof. Barbary Kudryckiej, minister
nauki i szkolnictwa wyzszego, ktéra podczas otwarcia wydarzenia zapowiedziata
przygotowanie ministerialnego konkursu dla projektéw upowszechniajgcych nauke, ktérych
efektem bedzie stworzenie dla mtodziezy szkolnej zaje¢ niekonwencjonalnych, budzgcych
ciekawos¢ i cheé pogtebienia wiedzy. Ponadto waznym punktem w programie konferenc;ji

byta dyskusja nad zasadami stworzenia organizacji polskich centrow nauki.

[.2.D. Aktywny udziat w swiatowym ruchu centréw nauki i wspieranie rozwijajacych si¢
osrodkow na swiecie

Kopernik jest aktywnym uczestnikiem swiatowego ruchu centrow nauki (m.in. jako
cztonek Europejskiej Sieci Centréw i Muzeéw Nauki ECSITE i Europejskiego Stowarzyszenia
Wydarzen Naukowych EUSEA) i buduje pomosty pomiedzy srodowiskami ze Wschodu
i Zachodu Europy. Odpowiada na oczekiwania wyrazane przez wschodnioeuropejskich
edukatorow i wspiera tworzenie nowych oraz doskonalenie istniejgcych osrodkéw
za wschodnig granicg Polski. Pomaga to zbudowacC dobre relacje robocze i stworzyc
pozytywny wizerunek Polski. W przysziosci moze takze zaowocowaC uprzywilejowang

pozycjg na nowych rynkach produktow i idei.
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W 2012 roku Kopernik prowadzit dziatania wspierajgce rozwijajgce sie osrodki
z Rosji, Gruzji i Biatorusi. W maju zorganizowaliSmy osmiodniowg wizyte szkoleniowg
w Polsce dla 19 przedstawicieli muzedw i tworzacych sie centréw nauki z Rosji. Goscie
wzieli udziat w Pikniku Naukowym Polskiego Radia i Centrum Nauki Kopernik, odwiedzili
dwa krakowskie muzea i zapoznali sie ze sposobem funkcjonowania i ofertg programowag
Kopernika Szkolenie bylo waznym wydarzeniem w budowaniu wspotpracy miedzy
Kopernikiem a srodowiskiem muzedw i centrow nauki w Rosji. W jej wyniku przy Muzeum
Historii Przemystowej Pietrozawodska powstat pierwszy rosyjski Klub Mtodych Odkrywcow,
a przedstawiciele Muzeum Dinozaurow z Btagowieszczenska i tworzonego
w podmoskiewskim Troicku centrum nauki zaprezentujg sie na XVII Pikniku Naukowym
w Warszawie.

We wrzesniu we wspotpracy z Fundacjg Partners Polska w ramach projektu
»,Naukowcy i nauczyciele. Polsko-gruzinska wspoétpraca na rzecz rozwoju edukacji w Gruzji”
goscilismy siedmiu gruzinskich naukowcéw i komunikatorow nauki. Celem szkolenia byto
wsparcie jego uczestnikbw w rozwijaniu dziatalnosci zwiekszajgcej zainteresowanie
przedmiotami przyrodniczymi wsréd miodziezy oraz wyréwnywanie szans edukacyjnych
uczniéw niezaleznie od miejsca zamieszkania.

Kopernik pomogt takze zorganizowac pierwszy gruzinski Piknik Naukowy llia State
University w Thilisi, wzorowany na warszawskim Pikniku Naukowym Polskiego Radia
i Centrum Nauki Kopernik. PodzieliliSmy sie wypracowanymi przez kilkanascie lat
standardami dotyczgcymi organizacji tego wydarzenia i wzieliSmy w nim udziat. Podobnie
— uczestniczylismy w pierwszym pikniku naukowym w Zagrzebiu, w Chorwacji.

Poza aktywng wspétpracg ze wschodnimi partnerami w 2012 roku bralismy takze
udziat w projektach realizowanych przez ECSITE i Komisje Europejskg. Nalezat do nich
Gender Day — polska edycja dziatania ,Science. It's a Girl Thing!”. Kopernik stat sie
miejscem ostatniego z wydarzen organizowanych w kilku europejskich osrodkach. Celem
projektu byto zachecanie kobiet do wyboru $ciezki zawodowej zwigzanej z naukami Scistymi.
W wyktadach i spotkaniach z 13 kobietami — naukowcami wzieto udziat 235 ucznidw

i 15 nauczycieli.

I.2.E. Dziatania pokazujace, ze nauka i sztuka wspélnie tworza kulture

Kopernik organizuje wydarzenia kulturalne, w ktorych wspotistniejg trzy obszary:
nauka, sztuka i dziatania spofteczne. Tworzymy przestrzen debaty, w ktorej na réwnych
prawach kulture wspoftworzg sztuka i nauka. Zapraszamy do wspotpracy artystow, ktorzy
w swojej twoérczosci poruszajg problemy istotne dla wspétczesnego cziowieka. Kreujg

komentarze do osiggnie¢ nauki i technologii albo artystyczne ,przypisy" do otaczajgcej nas
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rzeczywistosci. Istota tych projektéw zawiera sie w pokazaniu piekna, zmiennosci lub statosci
elementow otaczajgcego Swiata, otwarciu na przezycie czego$ niezwyktego.

Przyktadem takich dziatan realizowanych w 2012 roku byty wydarzenia Festiwalu
Przemiany, ktéry odbywat sie od 1 do 9 wrzesnia. Tematem festiwalu byly zmiany jako staty
element codziennosci oraz cztowiek zarowno jako obserwator, jak i inicjator ciggtych zmian
zachodzgcych w kulturze. Ten temat osadzony zostat w lokalnym kontekscie miasta,
sgsiedztwa, ale tez komunikacji miedzy ludzmi i ich wzajemnych, zmieniajgcych sie relaciji.
Projekty festiwalowe. przygotowaliSmy =z jednej strony we wspotpracy z lokalnymi
spotecznosciami, z drugiej — z cenionymi polskimi i zagranicznymi tworcami. | tak
w programie festiwalu znalazty sie m.in.: projekt ,6x6”, czyli propozycja spaceru po Powislu
Sladami zaktadéw rzemiesiniczych, zamienionych na czas trwania festiwalu w minigalerie;
finisaz wystawy fotograficznej ,Miejsca odlegte”, pokazujgcej pie¢ opowiesci o wspdtczesnym
obliczu rzeki w centrum miasta; Sonic Fiction — catonocny koncert muzyki elektronicznej,
taczacy dwa pokolenia muzykéw, producentdw i kompozytorow; spektakl na wodzie
i instalacje artystyczne w budynku Kopernika, ,Port Miron” — jako opowies¢ o Mironie
Biatoszewskim i jego Warszawie, a zarazem proba obudzenia odwagi do intensywnego
i wrazliwego przezywania codziennosci i Warszawy. Odbiorcami wydarzen festiwalu byli
gtéwnie dorosli, w duzej mierze studenci, miodzi $wiadomi uczestnicy zycia kulturalnego
miasta. W programie znalazto sie réwniez dziatanie adresowane do seniorow — ,Projekt
Szczescie”, w ramach ktérego powstat film ,Jestem seniorem, jestem szczesliwy” i odbyt sie
miedzypokoleniowy piknik m.in. z warsztatami partycypacji obywatelskiej dotyczgcymi miasta
przyjaznego starszym ludziom.

Razem w wydarzeniach Festiwalu Przemiany wzieto udziat do 10 000 osdb.

I.2.F. Budowanie pozytywnego wizerunku nauki i naukowcoéw

Kopernik przez realizowane dziatania przyczynia si¢ do promowania nauki, jej roli
w spoteczenstwie i budowania pozytywnego wizerunku ksztatcenia. Sg to niektére z celow
organizowanego od kilkunastu lat Pikniku Naukowego Polskiego Radia i Centrum Nauki
Kopernik oraz konkursu FameLab, po raz pierwszy przeprowadzonego u nas w 2012 roku.
Kopernik jako organizator tych wydarzen staje sie animatorem nowoczesnej komunikacji
naukowej wsrdéd naukowcow, ktorzy zyskujg wiekszg umiejetnosC dzielenia sie swoimi
osiggnieciami i wiedzg oraz wchodzenia w dialog z przedstawicielami szerokiego
spoteczenstwa.

W 2012 roku XVI Piknik Naukowy zgromadzit 90 000 osdb, ktére przyszty obejrzec
doswiadczenia i pokazy naukowe prezentowane w ponad 200 namiotach i na scenie.
Atrakcyjna formuta Pikniku i sposobu przedstawiania nauki przektadajg sie na duze

zainteresowanie mediow (252 publikacje w maju). Impreza odczarowuje negatywne
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stereotypy na temat nauki i jest dowodem na to, ze wydarzenia jej dotyczgce nie muszg by¢

niszowe i hermetyczne. Przedstawiana na Pikniku nauka jest ciekawa i przystepna

w odbiorze. Badania przeprowadzane podczas imprezy wykazujg, ze z roku na rok wzrastaja

oceny kontaktu z naukowcami. Zwieksza sie liczba osob, wg ktorych naukowcom zalezy na

zainteresowaniu rozmowcOw swojg dziedzing wiedzy. Przedstawiciele

instytucji

prezentujgcych sie na Pikniku coraz lepiej dostosowujg pokazy do oczekiwan odbiorcéw

i nawigzujg z nimi coraz lepszy kontakt. W 2012 roku wg 426 ankietowanych wygladato to

nastepujgco:

Ogodlna ocena kontaktu z naukowcami podczas Pikniku Naukowego:

Zle

Srednio
16%

Dobrze
47%

Zgodnos¢ ze stwierdzeniami dot. kontaktu z naukowcami — pozytywy:

Srednia | Srednia
ocena ocena
Stwierdzenie 2011 2012
Jezyk, ktérym postugujg sie naukowcy na Pikniku, jest dla mnie
zrozumiaty 4,32 4,49
Mam poczucie, ze wiekszosci prezentujgcych zalezy na zainteresowaniu
ludzi swojg dziedzing nauki 4,48 4,54
Dzieki spotkaniu z osobami prezentujgcymi pokazy zainteresowata mnie
ich dziedzina nauki 3,72 3,93
Mam poczucie dobrego kontaktu z wiekszos$cig obstugujgcych stanowiska
na Pikniku 4,15 4,40
Nie wiedziatam/-em, ze naukowcy mogg byc¢ takimi ,normalnymi ludzmi” 2,76 3,25
Osoby prezentujgce pokazy pozytywnie mnie zaskoczyly, sadzitam/-em,
ze naukowcy sg mniej sktonni do kontaktéw z ludzmi 3,50 3,72
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Badania przeprowadzone podczas Pikniku Naukowego potwierdzajg réwniez, ze
impreza przyczynia sie do wzrostu checi do samodzielnego poszerzania zdobytej wiedzy
i zaciekawienie jego uczestnikdbw naukg. Wiekszos¢ ankietowanych przyznata, ze po
wplywem wydarzenia zamierza pogtebi¢c wiedze z jakiejs dziedziny nauki we wlasnym

zakresie.

Plany uczestnikow Pikniku Naukowego dotyczace rozwoju ich wiedzy naukowej:

% %

odpowiedzi | odpowiedzi
Pod wplywem udziatu w Pikniku zamierzam: TAK 2011 TAK 2012
Kupié¢ lub zaprenumerowac pismo naukowe 21% 19%
Wystucha¢ audyc;ji radiowej o tematyce naukowe;j 41% 52%
Obejrze¢ popularnonaukowy program telewizyjny 75% 82%
P¢j$¢ do muzeum/obserwatorium/na wystawe naukowg 73% 66%
Przeczyta¢ ksigzke o tematyce popularnonaukowe;j 51% 53%

Konkurs FamelLab promuje mitodych naukowcow, wspiera ich kompetencje
komunikacyjne i w sposéb przystepny utatwia zrozumienie roli nauki w zyciu. Zadaniem
uczestnikow jest w jak najatrakcyjniejszej i najbardziej zrozumiatej formie w ciggu trzech
minut opowiedzie¢ jury i publicznosci o swojej pracy naukowej. Konkurs zostat wymyslony
w 2005 roku w Wielkiej Brytanii, obecnie odbywa sie w kilkunastu krajach swiata. W 2012
odbyta sie pierwsza edycja polskiego FamelLabu. ZorganizowaliS§my go razem z British
Council Polska i Fundacja na Rzecz Nauki Polskiej przy wsparciu firmy BMW. Polski
FamelLab spotkat sie ogromnym zainteresowaniem miodych badaczy, bo otrzymalismy od
nich az 81 zgtoszen, sposrdd ktérych wytypowalismy 25 poffinalistow. Dziesieciu najlepszych
zakwalifikowanych do finatu uczestniczylo w profesjonalnym szkoleniu z zakresu
popularyzacji nauki i autoprezentacji. Zwyciezczyni polskiego konkursu, Monika Koperska,
zdobyta drugie miejsce i nagrode publicznosci podczas miedzynarodowego finatu FamelLab
na Cheltenham Science Festival w Wielkiej Brytanii.

Konkurs spotkat sie z duzym zainteresowaniem nie tylko badaczy, ale rowniez
odbiorcow dziatan Kopernika. Uczestniczyto w nim 590 os6b obecnych na péffinale i finale.
Dodatkowo podczas Nocy Muzedw finat pokazywany na telebimie obejrzato kilka tysiecy
oséb, a kolejng publicznoscig byli widzowie internetowego streamingu. Lokalne media,
kibicowaty uczestnikom FamelLabu ze swoich regionow. Kroétkie, ciekawe prezentacje
przedstawiane przez miodych, tworczych ludzi pokazywaty nauke jako przestrzen radosci

i atrakcyjnego medialnie wspodtzawodnictwa. Dziewieciu z dziesieciu finalistbw konkursu
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polecitoby innym badaczom udziat w Famelabie. Jako szczegdlnie wartosciowe ocenili
szkolenie, podczas ktérego dowiedzieli sie, jak w sposéb jasny i przystepny przekazywac

skomplikowane tresci naukowe oraz jak nawigzac i podtrzymac kontakt z publicznoscia.

Il. Procesy wewnetrzne, ksztalcenie i rozwoj

Do realizacji dziatan Kopernika w 2012 roku niezbedne byto zaplecze w postaci
infrastruktury — sprawnego technicznie, czystego, bezpiecznego i funkcjonalnego budynku
oraz zadbanego terenu sgsiadujgcego z siedzibg. Konieczne byto takze zapewnienie
systeméw informatycznych, odpowiedniego oprogramowania i sprzetu komputerowego,
wykorzystywanych m.in. na wystawach, do obstugi zwiedzajgcych i w komunikaciji
wewnetrznej. Do prawidtowego dziatania Kopernika — funkcjonowania ekspozycji i tworzenia
nowych eksponatéw — potrzebny byt réwniez w petni wyposazony warsztat produkciji
i eksploatacji wystaw.

Nasza dziatalnos¢ bytaby niemozliwa, gdyby nie sprawne zarzgdzanie instytucjg
przez jasno sprecyzowane zasady i procesy w oparciu o wykwalifikowane kadry.
W 2012 roku procesy wewnetrzne instytucji podlegaty statej optymalizacji. Powstaty nowe
procedury, m.in. z zakresu kontroli zarzgdczej i zarzadzania ryzykiem. Po przeszkoleniu
pracownikédw wdrozona zostata wypracowana w poprzednim roku metodyka zarzadzania
projektami. Wprowadzilismy rowniez system oceny kompetencji pracowniczych.

Jako instytucja stale rozwijajgca, poddajemy nasze dziatania ewaluacji, dzieki czemu
mozemy wprowadza¢ niezbedne modyfikacje w projektach. Pozwala to jeszcze lepiej
odpowiada¢ na potrzeby odbiorcéw i poprawia¢ efektywnosé procesu tworzenia dziatan.
Realizujemy to rowniez za pomocag planu strategicznego, ktory zawiera wyznaczone
na najblizsze lata cele i wskazniki. W 2012 roku zostat powotany nowy zespét strategiczny,
ktory zaktualizowat podstawowe zatozenia dotychczasowego planu — cele strategiczne
i misje. W 2013 roku bedg kontynuowane prace nad aktualizacjg dokumentu obejmujgcego
lata 2013-2015.

Realizacja zamierzeh Kopernika nie udataby sie bez wykwalifikowanego zespotu
pracownikdéw, zapewnienia im miejsc pracy i odpowiednich szkolen, ktorych celem jest
przygotowanie do pracy nowych oséb i podniesienie kwalifikacji zawodowych juz
zatrudnionych. Konieczne jest zagwarantowanie obstugi ksiegowej, finansowej, prawnej

i doradczej. W 2012 roku zatrudnienie zwiekszyto sie o 25,83 etatu (195,5 etatu na koniec
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2011 roku i 221,33 na koniec 2012 roku). Pracownicy zwiekszali swoje kompetencje
zawodowe m.in. podczas szkolen z zakresu podatkow, finanséw publicznych, prawa
zaméwien publicznych i obstugi klienta. Wszyscy zostali takze przeszkoleni
z wprowadzanego systemu oceniania kompetencji zawodowych pracownikow.

Liczng grupe wspotpracownikow Centrum Nauki Kopernik zatrudnianych na umowy
cywilnoprawne stanowig animatorzy. Do ich gtdwnych zadan nalezy obstuga interaktywnych
wystaw, prowadzenie pokazoéw i warsztatow. W 2012 roku podpisano umowy roczne
z 225 osobami, wybranymi podczas rekrutacji przeprowadzonej w pierwszym kwartale.
W skiad zespotu weszio 149 wspoipracujgcych wczedniej z Kopernikiem animatoréw
i 76 nowych. Wszyscy odbyli szkolenia z obstugi wystaw, technik animowania, BHP

i pierwszej pomocy. Zapoznali sie rowniez z misjg, rolg i historig Kopernika.

Wielos¢ dziatan realizowanych przez zespot Centrum Nauki Kopernik wymaga
prowadzenia dobrej komunikacji, zarowno z otoczeniem, jak i wewnatrz organizacji. Oznacza
to docieranie z ofertg do potencjalnych odbiorcow, dobieranie kanatéw informacyjnych
wiasciwych dla grup docelowych realizowanych projektéw. Kopernik nie tylko zacheca
swoich odbiorcdw do udzialtu w wydarzeniach i do przyjScia na interaktywne wystawy.
Przyczynia sie rowniez do promowania nauki, jej roli w spoteczenstwie i budowania
pozytywnego wizerunku ksztatcenia. Propaguje odpowiednie postawy, jak kreatywnosc,
nieszablonowe myslenie. Zacheca do samodzielnego zdobywania wiedzy, przeprowadzania
rodzinnych eksperymentow, lektury, dyskus;ji itp. W tym wszystkim traktuje swojg publicznosé
jako partneréw, wnoszgcych do dialogu z naukowcami wtasng wrazliwos¢, doswiadczenie,
pasje, wiedze.

W 2012 roku Kopernik informowat zaréwno o swoich statych dziataniach, jak
i o nowych atrakcjach. Ten program komunikacji spotecznej realizowano za pomocg wielu
kanatéw komunikacyjnych, wykorzystywanych do osiggania celéow statutowych. W$rdd nich
znalazt sie przekaz medialny, informowanie i budowanie spoteczno$ci za pomocg Internetu,
informacja wewnetrzna w budynku (w tym informacja wizualna), kampanie promocyjne
(w tym druki).

Przekaz medialny stanowit w 2012 roku istotny sposéb informowania opinii
publicznej. Kopernika wspomniano w 9000 publikacji. Okoto 26 procent (2350) z nich
stanowig artykuly i audycje, ktorych bylismy gtéwnym tematem. Publikacje ukazaty sie
w mediach ogolnopolskich, stotecznych i lokalnych innych regionéw. Byly to artykuty
w gazetach i w Internecie, relacje telewizyjne i radiowe. Zdecydowana wiekszos¢ publikacji
byta pozytywna. Te, w ktérych nas tylko wspominano dotyczyty m.in. roli Centrum jako
punktu odniesienia dla innych instytucji edukacyjnych i kulturalnych, zwiaszcza dla

powstajgcych w Polsce centréw nauki. W wielu przedstawiani byliSmy jako prestizowe tto
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wydarzeh odbywajgcych sie w naszym centrum konferencyjnym, odpowiednie miejsce do
organizacji spotkan i konferencji istotnych z punktu widzenia promocji nauki, a takze
waznych zagadnien spotecznych i gospodarczych (m.in. Inauguracja programu Polsko-
Norweskiej Wspotpracy Badawczej, Uroczysta wymiana umowy pomiedzy Rzgdem RP
i Europejskg Agencja Kosmiczng w sprawie przystgpienia Polski do ESA, Forum
Gospodarcze Polska — Francja z udziatem prezydenta Francji, Frangois Hollande’a).

Pemilismy réwniez role eksperckg w mediach m.in. w dziedzinie fizyki
i astronomii. Nasi pracownicy komentowali interesujgce opinie publiczng zjawiska
0 charakterze naukowym. Ukazywato to Kopernika jako instytucje zaangazowang
w rzeczywistos$¢ i podkreslato obecnos$é¢ nauki w zyciu codziennym.

Do naszych odbiorcéw docieraliSsmy réwniez za pomocg dziatan w Internecie.

W serwisach internetowych www.kopernik.org.pl i www.niebokopernika.pl (fgcznie: 1 526 171

wejs¢), a takze na stronach Festiwalu Przemiany (http://www.przemianyfestiwal.pl) i Pikniku

Naukowego (www.pikniknaukowy.pl) na biezgco informowaliSmy publicznos¢ o naszych

dziataniach, transmitowaliSmy poprzez streaming wazne wydarzenia i pisaliSmy o nauce.

Kopernik byt takze aktywny w serwisach spotecznosciowych facebook.pl
i youtube.com. Serwisy te pozwalajg na interakcje z ich uzytkownikami, spersonalizowany
kontakt. Liczba fanéw w serwisie facebook na gtéwnym profilu instytucji zwiekszyta sie
z okoto 30 000 w 2011 roku do 53 300.

Wydarzenia realizowane przez Kopernika wymagaty przygotowania przemyslanych
kampanii informacyjno-promocyjnych i spojnej dla instytucji informacji wizualnej,
jednoczesnie odrozniajgcej projekty od siebie. Dla poszczegdlnych projektow tworzyliSmy

wiasny layout drukéw informacyjnych i materiatéw promocyjnych.
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Podsumowanie

Najwiekszym osiggnieciem 2012 roku byt dla nas ogromny sukces frekwencyjny,
poparty satysfakcja odbiorcéw. ZainicjowaliSmy debate spoteczng na trudne,
niejednoznaczne tematy dotyczace wspotczesnej nauki. Rozpoznalismy potrzeby
edukacyjne i odpowiadaliSmy na nie, m.in. przez dziatania skierowane do nauczycieli.
StuzyliSmy wsparciem dla innych osrodkéw — polskich i zagranicznych, zaréwno ze Wschodu
(Gruzji, Biatorusi, Rosji), jak i Zachodu (Szwecji, Niemiec). Aktywny udziat
w miedzynarodowych organizacjach skupiajgcych m.in. centra nauki, obecno$¢ na
konferencjach poswieconych nauce, komunikacji naukowej i rozwojowi spotecznemu
zbudowaty silng pozycje Kopernika na forum miedzynarodowym, zwtaszcza w Europie.

Po dwéch latach dziatania, zyskalismy swiadomos¢ naszej roli spotecznej, ktora
wyznacza nam cele na przysztos¢. Wiedza o tym, kim sg odwiedzajgcy Kopernika i odbiorcy
naszych pozostatych dziatah oraz znajomos¢ potrzeb tych oséb pozwolity zweryfikowaé
wczesniejsze zalozenia. Na tej podstawie sformutowaliSmy na nowo misje instytuciji
— dodalismy do niej elementy zaangazowania, poczucia sprawczosci i odpowiedzialnosci.
Wypetnianie celéw strategicznych i utrzymanie wysokiej popularnosci Kopernika poprzez
zbudowanie ciekawych nowatorskich wystaw i program lepiej odpowiadajgcy potrzebom

spotecznym, sg naszymi najwiekszymi wyzwaniami na nastepne lata.
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